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|. TERMENI DE UTILIZARE A SITE-ULUI WEB

Va multumim pentru vizita. Prin accesarea site-ului nostru web, sunteti de acord ca urmatorii
termeni de utilizare sa fie aplicati pentru utilizarea site-ului nostru web. Cititi-i cu atentie. Ne
rezervam dreptul sa modificam acesti termeni sau site-ul web fara notificare prealabila.

Trimiterile la ,noi”, ,pe noi”, ,,a noastra/al nostru/ai nostri/ale noastre” si FrieslandCampina se
refera la FrieslandCampina Nederland B.V. sau oricare dintre afiliatii sdi locali. FrieslandCampina
Nederland B.V. este inregistrata la Camera de comert cu numarul 01070163 cu adresa sediului
social la Stationsplein 4, 3818 LE Amersfoort, Cod fiscal NL803378580B01.

Proprietate intelectuala

Toate drepturile de proprietate intelectuald, incluzand insa fara limitare la, drepturile de autor
si drepturile asociate marcilor comerciale asociate intregului text, tuturor imaginilor, fisierelor
audio, software-ului si altor materiale de pe acest site web sunt detinute de FrieslandCampina
sau sunt incluse cu permisiunea detinatorului lor de drept. Puteti accesa acest site web numai
pentru utilizare necomerciala individuala.

Raspundere

Depunem eforturi rezonabile pentru a asigura precizia si caracterul complet al informatiilor de
pe acest site web. Cu toate acestea, punem la dispozitie acest site web doar in scop informativ,
iar dumneavoastra navigati pe acest site web pe propriul dumneavoastra risc. Nu ne asumam
raspunderea daca informatiile de pe site-ul web sunt incorecte, incomplete sau nu mai sunt



disponibile. De asemenea, nu putem garanta faptul ca pe site-ul web sau serverele folosite
pentru gazduirea acestuia nu se afla virusi.

Tn masura permis3 de lege, nu ne asumam raspunderea pentru oricare daune directe sau
indirecte create in orice fel sau care decurg din utilizarea de catre noi a site-ului web sau a
oricarui alt site web asociat. Nu ne asumam raspunderea pentru oricare daune, cauzate de sau
care decurg din oricare actiuni pe care le realizati in baza informatiilor de pe acest site web;
incapacitatea dumneavoastra de a accesa site-ul web si oricare informatii incorecte, incomplete
sau neactualizate.

Link-uri

Acest site web poate include link-uri si trimiteri la alte site-uri web. Aceasta nuinseamna ca
acestea sunt asociate altor site-uri web si nu suntem responsabili pentru acestea, incluzand
informatiile de pe acestea.

Informatiile pe care le furnizati

Oricare material sau comunicare nepersonal(3) pe care-l transmiteti catre acest site web,
incluzand date, intrebari, comentarii, sugestii sau altele similare este neconfidential(a) si nu
este protejat(a) prin drepturi de proprietate si va fi tratat(a) ca atare. Orice date pe care le
transmiteti sau le postati devin proprietatea FrieslandCampina si pot fi utilizate in orice scop,
incluzand insa fara limitare la, reproduceri, dezvaluire, transmitere, publicare, transmisii si
publicare online. Tn plus, putem utiliza liber oricare idei, elemente grafice, inventii, progrese,
sugestii sau concepte care fac parte din comunicarile pe care le trimiteti catre acest site web in
oricare scop fara a va plati nicio compensatie. Prin transmiterea informatiilor, ne garantati ca
sunteti proprietarul informatiilor si ca utilizarea de catre FrieslandCampina nu va incalca
drepturile oricdror parti terte sau legislatia in vigoare. FrieslandCampina nu este obligata sa
foloseasca informatiile oferite.

Protectia datelor si a confidentialitatii

Oricare informatii sau materiale personale pe care le transmiteti pe acest site web se supun
politicii privind confidentialitatea a FrieslandCampina, valabila mai jos, la sectiunea Il.

Il. POLITICA DE CONFIDENTIALITATE FRIESLANDCAMPINA

Royal FrislandCampina ofera zilnic produse lactate ce contin nutrienti pretiosi pentru milioane
de consumatori din intreaga lume. Noi cei de la FrieslandCampina ne simtim raspunzatori de
protejarea datelor dumneavoastra si de a va apara viata privata. Credem ca este important ca
serviciile oferite sa fie transparente, personale si sigure. De aceea am dezvoltat “Politica de



confidentialitate FrieslandCampina” cu scopul a va informa despre modul in care va colectam,
folosim si protejam datele. Va rugam sa va familiarizati cu aceata Politica de confidentialitate.

1. Cand se aplica aceasta Politica de confidentialitate?

Aceasta politica de confidentialitate se aplica pentru toate datele personale colectate de catre
FrieslandCampina in relatie cu serviciile oferite din mediul online. Pentru a afla mai multe
despre FrieslandCampina, sediile, marcile si serviciile noastre, va rugam sa accesati
www.frieslandcampina.com.

Aceasta Politica de confidentialitate contine informatii despre cum va colectam, folosim si
protejam datele dumneavoastra personale pe care ni le furnizati cand ne accesati website-urile
si paginile noastre de pe retelele de socializare, cand ne folositi aplicatiile sau cand contactati
FrieslandCampina (“Servicii Online”).

Serviciile noastre online pot contine link-uri catre alte website-uri. Desi aceste website-uri au
fost selectate cu atentie, noi nu ne putem asuma responsabilitatea pentru colectarea datelor
dumneavoastra personale de catre aceste website-uri. Aceasta Politica de confidentialitate nu
se aplica asupra website-urilor care nu sunt administrate de catre compania FrieslandCampina.

2. Datele personale ale copiilor

Suntem constienti de importanta protejarii intimatii copiilor. Prin urmare, nu vom colecta cu
buna stiinta datele personale ale copiilor fara consimtamantul expres al partintilor.
Persoanelor ce vor folosi serviciile noastre online in orice fel in care li se vor necesita datele
personale si nu au implinit inca varsta de 16 ani, vor fi rugati sa le ceara permisiunea unuia
dintre parinti sau tutorelui legal.

Exista posibilitatea ca noi sa setam o limita de varsta pentru a participa la anumite loterii sau
alte activitati promotionale. Aceste restrictii vor fi mentionate in termenii si conditiile ale
acestor activitati. Exista posibilitatea de a va solicita datele personale precum ziua de
nastere pentru a va putea verifica varsta astfel incat sa impunem aceste restrictii de varsta.

3. Pentru care scopuri vom utiliza aceste informatii?

Datele dumneavoastra personale vor fi utilizate in scopuri diferite, in functie de care servicii
online va veti folosi. Va putem tine la curent cu privire la cele mai recente produse si
evenimentele noastre viitoare. Organizam promotii si jocuri de noroc. Va vom putea folosi
datele personale pentru a va asista si a va raspunde la intrebari. Mai mult, va vom putea folosi
datele pentru scopuri interne, cum ar fi cercetarea si analiza acestora pentru a ne intelege
clientii mai bine astfel incat sa ne imbunatatim produsele si serviciile din online.

3.1. Newsletter-uri si materiale informative

Care este scopul?




Va puteti abona la newsletter-urile FrieslandCampina sau ne puteti cere materiale

informative. Datele dumneavoastra personale vor fi folosite pentru a va informa
despre produsele si serviciile FrieslandCampina, asa cum este mentionat si in
momentul abonarii dumneavoastra la aceste servicii.

Care sunt informatiile pe care le vom folosi?

Datele personale pe care le colectam sunt necesare pentru a va putea trimite newsletter-

urile si materiale informative. Aceste informatii pot contine numele dumneavoastra
complet si adresele dumneavoastra de email. Daca doriti, ne puteti oferi informatii

suplimentare cum ar fi varsta si profesia dumneavoatra.

Pentru cat timp va vom stoca informatiile necesare?

Daca nu doriti sa mai fiti inclusi pe lista noastra de email, va puteti dezabona oricand (fie

renuntati dumneavoastrad sau ne puteti contacta direct pentru a va exclude din lista).

Tn acest caz, nu vd vom mai trimite newsletter-uri. Datele personale obtinute cu
scopul de a va trimite materiale informative vor fi sterse sau arhivate odata ce
acestea v-au fost trimise.

3.2. Promotii si/sau evenimente

Care este scopul?

Vom organiza promotii, actiuni si alte evenimente in mod regulat, ca de exemplu,
programele noastre de loialitate, concursuri si excursii organizate la fermele noastre.

Care sunt informatiile pe care le vom folosi?

Vom detine datele dumneavoastrapersonale precum numele complet, adresa, adrese de
email si varsta doar atunci cand sunt oferite voluntar de catre dumneavoastra pentru
aceste evenimente. Informatiile vor fi folosite pentru a va confirma inregistrarea, verifica
eligibilitatea si pentru a executa evenimentul.

Pentru cat timp va vom stoca informatiile necesare?

Informatiile oferite for fi stocate atata timp cat va fi necesar pentru a finaliza promotia,

actiunea sau evenimentul. Este posibil ca perioadele de stocare sa fie communicate separat

pentru fiecare eveniment in parte. Aceste perioade nu vor depasi 6 luni de la finalizarea
evenimentului.

3.3. Informatii de localizare

Care este scopul?

Este posibil ca noi sa avem locatia dumneavoastra cand setarile dispozitivul
dumneavoasra mobil permite dezvaluirea acesteia. De exemplu, semnalul GPS al
dispozitivului dumneavoasra ne permite sa va aratam anumite mesaje, precum un film,
puncte de fidelitate sau link-uri catre pagini de web. Doar atunci cand functia de
geolocalizare este activata pe dispozitivul dumneavoastra si in aplicatie vom putea folosi
informatiile despre locatia dumneavoastra.

Care sunt informatiile pe care le vom folosi?




Vom folosi doar informatiile despre locatia dumneavoastra furnizate de catre dispozitivul
folosit de catre dumneavoatra.

Pentru cat timp va vom stoca informatiile necesare?

Vom dispune si procesa date despre locatia dumneavoastra atata timp cat aplicatia este
activa. Odata ce ati parasit aplicatia, aceasta procesare se va sfarsi, iar locatiile precedente
vor fi sterse. Va puteti administra informatiile despre localizarea dumneavoastra oferite de
catre dispozitivul dumneavoastra din setarile acestuia sau din aplicatie.

3.4. intrebari si nelamuriri

Care este scopul?

Va vom folosi datele personale pentru a va raspunde cand ne contactati prin serviciul de
clienti FrieslandCampina, fie prin telefon, email, retelele de socializare sau postari. Datele
persoanele vor fi folosite doar pentru a va raspunde la intrebari sau nelamuriri.

Care sunt informatiile pe care le vom folosi?

Intrebdrile sau plangerile dumneavoastra vor fi inregistrate in baza de date a serviciului
nostru de clienti. Exista posibilitatea de a va solicita numele dumneavoastra complet, adresa,
orasul de resedinta, numarul de telefon, adresa de email si orice alta informatie personala
care ar putea fi necesara pentru a va putea raspunde la intrebari.

Pentru cat timp va vom stoca informatiile necesare?

Datele dumneavoastra nu vor fi stocate mai mult de doi ani. La finalizarea acestei perioade,
datele dumneavoastra for fi sterse sau arhivate.

3.5. Comertul electronic

Care este scopul?

Ne puteti achizitiona produsele prin intermediul magazinul nostru online. Din momentul Tn
care va hotdrati sa ne cumpadrati produsele folosindu-ne magazinul online, datele
dumneavoastra vor fi inregistrate pentru a confirma comanda si pentru a va transporta
produsele.

Care sunt informatiile pe care le vom folosi?

Tnregistram, in functie de serviciile folosite, datele cardului dumneavoastra de credit,
numarul contului bancar si alte date necesare tranzactiei (cum ar fi numele dumneavoastra,
adresa si numarul comenzii). Este posibil sa trebuiasca sa va divulgam datele catre parti terte
cum ar fi companiile de transport sau partenerii magazinului nostru online pentru va putea
oferii servicii complete.

Pentru cat timp va vom stoca informatiile necesare?

Datele dumneavoastra for fi stocate pentru maxim doi ani. in functie de legile aplicabile
(civile sau fiscale), datele dumneavoastra ar putea fi stocate pentru o perioada mai
indelungata de timp.



3.6. Analiza datelor

Care este scopul?

Tn timp ce utilizati serviciile noastre din online, noi colectim date “tehnice” despre
dispozitivul dumneavoastra si comportamentul dumneavoastra din online. Aceste informatii
sunt folosite pentru a ne imbunatatii serviciile noastre din online, produsele noastre si
experienta dumneavoastra de navigare.

Care sunt informatiile pe care le vom folosi?

Informatiile pe care le colectam sunt adresele de IP si MAC ale calculatorului, tabletei sau
smartphone-ului dumneavoastra, informatii despre sistemul de operare al calculatorului,
tabletei sau smartphone-ului dumneavoastra, browser-ul de internet folosit pentru navigare,
partile accesate ale serviciului nostru din online, durata vizitei/sesiunii si produsele pe care
le-ati selectat sau cumparat din magazinul nostru online.

Pentru cat timp va vom stoca informatiile necesare?

Pentru mai multe informatii despre metoda analizei datelor si perioada de stocare pe care o
folosim, va rugam sa accesati Politica de cookie-uri FrieslandCampina.

3.7. Retelele de socializare

Suntem activi pe diverse platforme de socializare cum ar fi Twitter, Pinterest, YouTube,
Instagram si Facebook. Cand interactionati cu paginile noastre (prin comentarii, incarcare de
materiale, adresarea prin mesaj privat sau urmarindu-ne prin apsarea butonului de “imi
place”) este posibil sa primim datele dumneavoastra personale cum ar fi numele
dumeavoastra de utilizator, poza dumneavoastra de profil, locul in care locuiti, adresa
dumneavoastra de email si sexul dumneavoastra.

Care este scopul?

Prin intermediul retelelor de socializare, se pot impartasi fotografii, videouri si comentarii.
Noi suntem activi pe retelele de socializare deoarece credem ca experientele, comentariile,
review-urile si alte informatii provenite de la dumneavoastra ne ajuta pe noi sa ne
imbunatatim produsele, promotiile si alte activitati.

Care sunt informatiile pe care le vom folosi?

Daca alegeti sa impartasiti cu noi informatii prin publicarea comentariilor, review-urilor,
fotografiilor sau videourilor, noi ne vom folosi de acele informatii. Cateodata primim datele
dumneavoastra personale prin intermediul retelei de socializare, informatii cum ar fi:
numele dumneavoastra de utilizator, poza dumneavoastra de profil, locul in care locuiti,
adresa dumneavoastra de email si sexul dumneavoatra. Informatiile dumneavoastra sunt
vizibile pentru noi si alti utilizatori ai paginii noastre de pe retelele de socializare si pot
ajunge n topul postarilor noastre. Ocazional, vom publica videouri prin intermediul canalului
nostru de YouTube.

Pentru cat timp va vom stoca informatiile necesare?




Va vom stoca informatiile oferite, fotografiile si videourile pana la sase luni de la folosirea
acestora pe pagina noastra de pe retelele de socializare.

Doriti mai multe informatii despre confidentialitatea pe retelele de socializare?

Va recomandam sa cititi cu atentie politica de confidentialitate si conditiile in care va puteti
folosi de platformele de socializare dorite. Acestea se vor aplica si asupra materialelor postate
pe paginile noastre de pe retelele de socializare pe care ne aflam, politici care pot devia de la
politica de confidentialitate FrieslandCampina.

4. Care parti terte vor avea acces la datele dumneavoastra?

Anumite date personale vor fi puse la dispozitia partenerilor nostri strategici care ne ajuta sa va
oferim produsele si serviciile dorite sau care ne ajuta sa vindem clientilor nostri. Aceste terte
parti vor prelucra datele dumneavoastra sub instructiunile noastre, iar noi ne asiguram ca
datele dumneavoastra sunt folosite doar in scopurile detaliate mai sus. Datele dumneavoastra
pot fi pasate citre persoane din afara Comunicatii Economice Europene. In asemenea cazuri,
FrieslandCampina va lua masuri suplimentare pentru a va proteja datele personale.

Date personale for vi furnizate catre entitatilor de supraveghere, autoritatilor fiscale si/sau
autoritarile de investigare daca FrieslandCampina este obligata sa faca acest lucru prin lege.

5. Cum va protejam datele?

Suntem constienti de importanta pastrarii datelor dumneavoastra persoanale confidentiale.
Asadar, am luat diverse masuri tehnice si organizatorice pentru a va proteja datele personale
impotriva pierderii sau folosirii lor intr-un mod eronat. Sistemele si aplicatiile noastre sunt
protejate in concordanta cu standardele aplicabile de protectia informatiilor, folosind servere
protejate, firewall-uri si encriptii precum si protectii fizice in zonele in care aceste date sunt
stocate.

6. Solicitari de acces, corecturi si stergere

La cerere, va putem oferi o prezentare generala a datelor dumneavoastra personale. Daca
datele par sa fie in neregula sau daca incalca legea protectiei a datelor prin stocarea
acesteia, o vom corecta sau sterge dupa caz. Ne rezervam dreptul de a refuza solicitari
irationale sau care ar putea pune n pericol confidentialitatea altor persoane. De asemenea
ne rezervam dreptul de a refuza solicitari pentru care accesul nu este prevazut prin legea
locala. Cererile de accesare, corectare sau stergere pot fi facute prin apasarea butonului
contact de pe website-ul care va trimis catre aceasta pagina de Politica de confidentialitate
sau care a publicat aceasta Politica de confidentialitate pe website-ul propriu.

Ca si o metoda alternativa, puteti accesa pagina de contact a website-ului corporate
FrieslandCampina (www.frieslandcampina.com), cautati datele de contact personale ale



marcii sau produsului care fac parte din grupul FrieslandCampina si contactatii direct cu
solicitarile dumneavoastra.

7. Alte politici de confidentialitate ale FrieslandCampina

Pe langa aceasta Politica de confidentialitate, diferite campanii si promotii specifice pot avea
politici de confidentialitate aditionale dupa care se vor guverna. Va rugam sa va familiarizati
cu acesti termeni inainte de a participa in oricare dintre aceste campanii sau promotii.

8. Schimbari facute acestei politici de confidentialitate

Aceasta Politica de confidentialitate poate fi supusa unor schimbari ocazionale in functie de
evolutia companiei. FrieslandCampina va recomanda sa cititi aceasta Polita de
confidentialitate in mod regulat pentru a fi pus la curent cu schimbarile pe care le-ar putea
suferi acest document.

Aceasta politica de confidentialitate a fost actualizata pe data de 12 Decembrie 2015.

I11. POLITICA DE COOKIE-URI FRIESLANDCAMPINA

Royal FrislandCampina ofera zilnic produse lactate ce contin nutrienti pretiosi pentru milioane
de consumatori din intreaga lume. Noi cei de la FrieslandCampina ne simtim raspunzatori de
protejarea datelor dumneavoastra si de a va apara viata privata. Credem ca este important ca
serviciile oferite sa fie transparente, personale si sigure. De aceea am dezvoltat “Politica de
cookie-uri FrieslandCampina” cu scopul a va explica de ce folosim cookie-uri si cum le folosim.
Va invitam sa va familiarizati cu aceasta Politica de cookie-uri, pe care noi o aplicam global, cat
si in Romania pentru site-urile:

www.napolact.ro

www.intihna.ro

1. Cand se aplica aceasta Politica de cookie-uri?

Aceasta politica de cookie-uri se aplica pentru toate website-urile FrieslandCampina din
Uniunea Europeana si care contin cookie-uri sau tehnici similare. Puteti afla mai multe despre
FrieslandCampina, sediile noasre, marcile noastre si serviciile noastre pe
www.frieslandcampina.com. Mai multe detalii despre website-urile noastre pot fi gasite in
capitolul “ce cookie-uri folosim”, descrise mai jos.

2. Ce sunt cookie-urile?

"Cookies" sunt fisiere de date de mici dimensiuni care sunt plasate in calculatorul sau
telefonul dumneavoastra de catre browser-ul dumneavoastra. Cookie-urile va ajuta
browser-ul sa navigheze pe website-urile noastre.



Exista cateva tipuri de cookie-uri, acestea fluctuand intre cookie-uri care va retin
preferintele de limba la cele care se ocupa de reclame. Noi le folosim cu motive diverse.
Unele dintre cookie-urile pe care le folosim sunt cookie-uri pe sesiune care sunt active
pana cand inchideti browser-ul. Altele sunt cookie-uri care persista care sunt stocate pe
calculatorul dumneavoastra pe o durata mai lunga de timp. Cookie-urile nu pot colecta
informatia stocata de pe calculatorul dumneavoastra.

3. De ce folosim cookie-urile?

Cookie-urile ne ajuta sa ne imbunatatim website-urile. Le folosim pentru a ne da seama
cum interactionati cu website-urile si aplicatiile FrieslandCampina. De exemplu, cookie-
urile retin tipul de browser folosit si ce software aditional pentru browser ati instalat. De
asemenea, acestea va retin preferintele cum ar fi limba folosita si regiunea, acestea
ramanand ca si setari implicite pentru cand revizitati website-ul. Cookie-urile va permit sa
evaluati pagini de web si sa completati formulare. Noi credem ca cookie-urile pe care le
folosim imbunatatesc experienta dumneavoastra de utilizator cand ne vizitati website-
urile.

4. Ce tipuri de cookie-uri folosim?
Folosim urmatoarele tipuri de cookie-uri:

a. Cookie-uri esentiale: aceste cookie-uri sunt esentiale pentru buna
functionare a website-urilor si aplicatiilor noastre.

b. Cookie-uri de functionalitate: aceste cookie-uri retin preferintele
dumneavoastra pe website, cum ar fi preferintele de limba, nume de
utilizator sau cosul de cumparaturi.

c. Cookie-uri de performanta: aceste cookie-uri colecteaza date despre
folosirea website-urilor si aplicatiilor la un nivel abstract pentru a ne furniza
informatii cum ar fi numarul de vizitatori de pe pagina si care pagini au fost
accesate cel mai des. Aceste cookie-uri le includ pe cele de Google Analytics
(vezi mai jos).

d. Cookie-uri de targetare si reclame: aceste cookie-uri sunt folosite pentru a
colecta date despre obiceiuri din browser pentru a oferi reclame
personalizate userului. Aceste cookie-uri apartin de cele mai multe ori unor
parti terte (vezi 6 mai jos).

Daca este cerut prin lege, va vom cere acordul Thainte de a folosi cookie-uri (prin metoda
Ilpop_upﬂ).



5. Ce cookie-uri folosim?

Cookie-urile pe care le folosim nu sunt aceleasi pentru toate website-urile noastre. Mai jos
puteti gasi o lista cu tipul de cookie-uri folosite: cookie-uri care retin modul logat pe un site,
cookie-uri care retin anumite selectii in site facute de vizitator, cookie-uri care retin cate
vizite si ce timp a petrecut un user pe site (Google Analytics).

Lista mai sus mentionata va fi actualizata regulat, dar noi nu va putem garanta gradul sau de
finalizare.

6. Folosim cookie-uri ale unor terte parti?

Website-urile si aplicatiile noastre folosesc cookie-uri are unor terte parti cum ar fi
Facebook, Instagram, Twitter. Aceste terte parti sunt in masura sa monitorizeze utilizarea
website-lor si aplicatiilor FrieslandCampina. Daca, de exemplu, faceti clic pe un buton de
retea sociala (de ex: “imi place”), unele dintre datele dumneavoastra personale (cum ar fi
numele dumneavoastra si faptul ca sunteti interesat de produsele noastre), vor fi disponibile
pentru furnizorul retelei de socializare si pentru vizitatorii pagini dumneavoastra personale
de pe acea retea de socializare.Actiunile savarsite pe aceste retele de socializare sunt
acoperite de termenii (care includ politica de confidentialitate) platformei sociale folosite. Va
rugam sa va uitati si peste Politica de confidentialitate FrieslandCampina pentru mai multe
informatii despre cum tratam datele dumneavoastra personale in relatie cu platformele de
socializare.

7. Cum puteti refuza si sterge cookie-uri?

Exista mai multe metode prin care puteti exclude sau minimaliza utilizarea cookie-urile pe
dispozitivul dumneavoastra:

a. Daca este cerut prin lege, va vom cere permisiunea Tnainte de a folosi
cookie-uri. Tn acest fel, decizia va va apartine dacd doriti sau nu folosirea
cookie-urilor.

b. De asemenea, puteti alege sa refuzati sau sa blocati cookie-urile utilizate
de catre FrieslandCampina sau de catre website-ul tertei parti prin
schimbarea setarilor din browser-ul dumneavoastra. Pentru mai multe
informatii va rugam sa accesati functia “ajutor” din browser-ul
dumneavoastra.

c. Puteti vizita www.allaboutcookies.org pentru mai multe detalii despre
cum puteti sterge sau refuza cookie-uri si pentru mai multe informatii
despre cookie-uri in general.

De retinut, daca respingeti utilizarea anumitor cookie-uri, unele functionalizati ale website-
ului nostru nu vor functiona corespunzator.

8. Contact

Daca aveti orice intrebare in legatura cu aceasta Politica de cookie-uri sau despre cookie-
urile folosite de catre website-urile noastre, va rugam sa ne contactati. Puteti face asta dand
click pe link-ul de contact de pe website-ul care va trimis catre aceasta Politica de cookie-uri.
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Ca si o metoda alternativa, puteti accesa pagina de contact a website-ului corporate
FrieslandCampina (www.frieslandcampina.com), cautati datele de contact personale ale
marcii sau produsului care fac parte din grupul FrieslandCampina si contactatii direct cu
solicitarile dumneavoastra.

9. Schimbari aduse acestei Politici de cookie-uri

Aceasta Politica de cookie-uri poate fi schimbata ocazional in functie de evolutia companiei
sau daca cookie-urile folosite de cdtre noi se schimba. FrieslandCampina va sfatuieste sa
cititi aceasta Politica de cookie-uri in mod regulat pentru a fi la curent cu orice schimbare.

Aceasta politica de cookie-uri a fost actualizata pe data de 12 Decembrie 2015.

IV. LISTA DE VERIFICARE PENTRU CA WEBSITE-UL SA FIE IN CONFORMITATE CU POLITICA
FRIESLANDCAMPINA

1. Furnizati urmatoarele informatii pe fiecare website:
* Informatii despre companie (vezil)

* Politicile de confidentialitate si cookie-uri (vezi Il si lll)
* Termenii de utilizare (vezi |, II, 1)

2. Asigurati-va ca urmatorii pasi sunt bifati in relatie cu “Informatii despre companie”:

* Informatia despre companie trebuie sa fie furnizata usor printr-un link (buton) vizibil
care va spune de exemplu: “Informatii despre companie”
* Informatiile oferite trebuie sa contina cel putin urmatoarele:
o Numele companiei si a entitatii legale
o Adresa fizica si adresa de email
o Numarul de inregistrare de la Camera de Comert
o CUIl-ul

Asigurati-va ca urmatorii pasi sunt bifati in relatie cu “Politicile de confidentialitate si cookie-
uri”:

* Hyperlink-urile catre Politicile de confidentialitate si cookie-uri sa fie corecte:
o Politica de confidentialitate in Romana, valabila mai sus
o Politica de cookie-uri in Romana, valabila mai sus
* Un pop-up pentru cookie-uri. Aceasta depinde de severitatea cookie-urilor folosite — mai
mult sau mai putin nepotrivite pentru intimitatea vizitatorului de pe website. Pop-up-ul
trebuie sa contina:
o descriere detaliata a cookie-ului (de la “doar” un cookie pana la “cookie-uri de
advertising” si “cookie-uri apartinand unor parti terte”)
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o Sa ceara acceptul neechivoc al vizitatorului
o Sa ofere oportunitatea de a refuza folosirea cookie-urilor

Pentru a trimite newsletter-uri:

* Este necesar un consimtamant in prealabil, care este valid doar daca persoana vizata a
primit suficiente informatii despre scopul acestui newsletter inainte de a se inregistra
pentru acesta

* Nu este necesara inregistrarea personald daca adresa de email a fost furnizata de catre
client in timpul unei achizitii a unui produs similar din acelasi grup de companii din
trecut

* Tn corpul fiecirui email sau newsletter, informatii despre companie si posibilitatea de
dezabonare trebuie incluse.

Urmatorii pasi trebuie urmati in relatie cu Termenii de utilizare:

* Termenii de utilizare trebuie sa fie oferiti printr-un link vizibil care va spune de exemplu:
“Termeni si conditii”.
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